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¢, Qué es Here Comes the Bus?

Here Comes the Bus (Ahi viene el autobus) es un sitio web y una aplicacion mévil faciles de
usar que permiten a los padres y cuidadores ver la ubicacion en tiempo real del autobus
escolar de su hijo en una computadora, una tableta o un teléfono inteligente. Ademas, las
alertas por correo electrénico y las notificaciones push ayudan a los padres a enviar a sus
estudiantes a la parada de autobls en el momento exacto.

Esta aplicacion se puede ver en cualquier teléfono inteligente (Apple iPhone, Samsung Galaxy, BlackBerry,
etc.) ingresando la id. del estudiante y un ndmero de cuenta proporcionado por el distrito escolar.

Coémo crear una cuenta:

Para crear una cuenta de Here Comes the Bus (HCTB) con la aplicacion, siga los pasos que se indican en las paginas
siguientes.

Use este codigo de cinco digitos para el cédigo del distrito escolar de

Grand Rapids Public Schools (GRPS): 29651

Tenga el numero de id. del estudiante a mano, si lo conoce. De lo contrario, en los pasos de mas adelante habra
instrucciones sobre cémo obtenerlo de la escuela.

Para comenzar, busque “Here Comes the Bus” en la tienda de aplicaciones de su dispositivo

Tienda de aplicaciones Apple Store: https://apps.apple.com/us/app/here-comes-the-bus/id981902595

Google Play Store:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.synovia.herecomesthebus&hl=en US&gl=US
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0 Descargue e instale
la aplicacién Here
Comes the Bus de la tienda

de aplicaciones Apple Store
o de Google Play.
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Back to login 4+

Create your account for
Here Comes the Bus

Please enter your email, first and last name,
and your School District Code

Email

First Name

Last Name

School District Code

I accept the Terms of Use Agreement

Ingrese su direccién

de correo electronico
(Email), su nombre (First
Name) y su apellido (Last
Name), e ingrese el
codigo de su distrito
escolar (School District
Code) 29651.

Pulse “Continue”
(Continuar).
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Dont have any account? Sign Up!

Pulse “Sign Up”
(Registrarse)

en la parte inferior de la

pagina.

e “Grand Rapids Public
Schools” deberia

aparecer en el cuadro de

dialogo.

Si es correcto, pulse

“Confirm” (Confirmar).

Pulse
“Continue”

il LTE - ol LTE -

Back to login 4 Back to login 4

To create your account,

Always be notified you need your

when the bus is
close

l I need the Code J

| have the Code

Pulse “l Have
the Code”

(Continuar). (Tengo el cadigo).
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Back to login 4

Please create a password

for your account

The password can be 8 to 16 characters,
must include both uppercase and
lowercase letters, and must contain at least
one number and one of ving special
characters |@#$%"()_"&K:;?.

Password SHOW

Repeat Password sHow

Ingrese la contrasefia que le gustaria usar

para la aplicacion Here Comes the Bus en los
campos “Password” (Contrasefa) y “Repeat
Password” (Repetir contrasefia).*

Pulse “Confirm Password” (Confirmar contraseia).

* Nota: Puede seleccionar “SHOW” (MOSTRAR) si quiere
verificar los caracteres que ingresé. Su contrasefia debe tener
entre 8 y 16 caracteres, contener letras mayUsculas y
minudsculas, y al menos un ndmero y un caracter especial.
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Thank you for
registering for
Here Comes the Bus

We've sent you a confirmation email.
Check your inbox for instructions o confirm

your emai address

Ifyou haven't received the email please
check your spam folder.

e Recibira un
. agradecimiento por

registrarse en Here
Comes the Bus.
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Enter your
E- information to continue

Don't worry if you are adding more than one
student. You have the option to add more
students later.

Last Name

Student ID

Add Student

Need your student id?

@ Si no tiene el
ndimero de id.
de estudiante, pulse
“Need Your Student

ID?” (¢, Necesita su id.
de estudiante?).

Silo tiene, vaya al
paso 14.
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< Inbox ANV

9 noreply@synovia.com 7:50AM
To:

Verify your email address to
complete your registration

2

Activate your HCTB account!

You're one step away from changing
the way you monitor your child's
transportation!

Activate My Account

If you started your registration from the
app you may retum to the app after
validating your account to continue the
registration.

‘You will not be able to log in to HCTB
until your account has been activated.

W &K o

9 Abra el correo
electrénico enviado

desde noreply@synovia.com.

Pulse “Activate My
Account” (Activar mi
cuenta).

Sera dirigido al sitio web de
Here Comes the Bus, pero
puede finalizar el proceso
de creacion de la cuenta en
la aplicacion.
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Student Information

Instructions

Please enter your student’s ID as issued

student information system. Use of the
app requires that the student is enrolled in
transportation.

For safety and security reasons, the
i is not able to
ion. Please

if you have any questions about your
student's ID.

= ]

@ Después de seguir
esas instrucciones
y de obtener la id., pulse
“Continue” (Continuar).

@)

Here Comes the Bus

Please enter the name of your
device. For exa "Joe's Phone"

or "Family iPad." You will use this
name later when managing
S.

notification:

Enter Device Name

@ Se le indicara que
ingrese el nombre de su
dispositivo, por ejemplo,
“Elizabeth’s S8”.
Ingrese el nombre del
dispositivo (Enter Device
Name) y pulse “Save”
(Guardar).

@ Si dej6 la aplicacion
abierta, puede hacer
clic en “Login” (Iniciar
sesion). De lo contrario,
cuando abra la aplicacion,

aparecera la pantalla de inicio
de sesion.

Ingrese su direccién de
“email” (correo electrénico),
el “School District Code”
(codigo del distrito escolar)
(29651) y su “password”
(contrasefia).

Pulse “Login” (Iniciar sesion).
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! Here are the stops
i we have on file for
Enter your
E- Iinformation to continue

Don't Worry if you are adding more than one
student. You have the option to add more
students later.

If you don't see your stop(s) please select /
need help

AM
- . — - -

Last Name

M
- & W s W
Student 1D

'
r— T

@ Apareceran las
paradas que ingres6

el departamento de transporte
para su estudiante. Si son
correctas, pulse “Proceed”
(Continuar) y vaya al paso
17.

Si son incorrectas, pulse “I
Need Help” (Necesito
ayuda).

I need help ]

Ingrese el apellido

(Last Name) del
estudiante y la id. de
estudiante (Student ID).
Pulse “Add Student”
(Agregar estudiante).
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B Here Comes the Bus®
Stops Information

- ) “] You will be notified when the
Grand Rapids Public I bus enters the circle around RITR
Schools wl | thesion E' .—#J——r Map
4 )
Instructions You can adjust the size of this area in the v
= notification settings

mmmn(:ﬂ;'amm if you have Congratulations!

any questions about stop information.

Please be aware that, once the sign-up has been added to Students

complete, it may take up to 24

process is
hours for all information to display your Here Comes The Bus
oorpeatly wik the app. account.

(You can add more students from the

student section of the app at any time.)
@ Notifications
m Add another student % Bus Pass

e

|

£k Settings A relp
Apareceran Su radio de Recibira un mensaje Apareceré la pantalla
instrucciones sobre notificacion de operacion exitosa: de inicio de
cémo informar al aparecera en un mapa. se ha agregado a su Here Comes the Bus.

departamento de transporte  Esta es un area circular estudiante a su cuenta.

que las paradas de autobls alrededor de la parada de

que tienen registradas son  autobUs de su estudiante;  Puede pulsar “Add

incorrectas. Deberan cuando el autobus ingrese  Another Student”

rectificar la situacion. en el radio, usted recibira (Agregar otro estudiante)

Después de que lo hagan, una alfer_ta por correo y repetir este proceso si
electrénico o notificaciéon : . .

es necesario. Si termin6

pulse “Continue” push, si opta por recibirlas
(Continuar) en esta Pulse “Continue” " de agregar estudiantes,

pantalla. (Continuar). pulse “Done” (Listo).
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